
 

 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV) 
MONPROFCHEZMOI 

 
Formations pour les particuliers 

Article 1. Objet 

Les présentes Conditions Contractuelles de Vente (CCV) définissent les modalités 
d’inscription, de participation et de règlement des formations proposées par [Nom de 
l’organisme]. 

Article 2. Prestations proposées  

Vous êtes particulier et vous souhaitez prendre en main votre carrière en développant vos 
compétences professionnelles, en anticipant les évolutions du marché, en créant votre entreprise 
ou en vous reconvertissant ? Nous répondons à tous vos besoins grâce à notre large choix de 
formations clés en main et sur-mesure. 

Article 3. Modalités d’inscription 

L’inscription est validée après : 

• Le formulaire d’inscription en ligne est complété et validé 
• acceptation des présentes CCV, 
• paiement total ou partiel des frais de formation. 

Une confirmation est adressée au participant. 

3. Tarifs 

Les prix des formations sont indiqués en francs CFA (FCFA), toutes taxes comprises (TTC). 
Les tarifs applicables sont ceux en vigueur au moment de l’inscription. 

4. Modalités de paiement 

Le paiement peut être effectué par : 

• mobile money 
• Chèque libellé à l’ordre de MONPROFCHEZMOI 
• virement bancaire sur le compte de MONPROFCHEZMOI 

Un paiement intégral ou un acompte peut être exigé avant le début de la formation. 

5. Annulation et désistement 

Annulation par le participant 



 

 

• Annulation au moins 7 jours avant : remboursement total (hors frais administratifs) 
• Une annulation tardive (<7 jours) peut entraîner une facturation partielle ou totale. 

Annulation par l’organisme 

L’organisme peut reporter ou annuler une formation en cas de : 

• force majeure 
• insuffisance de participants 

Dans ce cas, les sommes versées sont remboursées ou reportées. 

6. Obligations du participant 

Le participant s’engage à : 

• respecter les horaires et le règlement intérieur 
• suivre la formation avec assiduité 
• adopter un comportement respectueux 

Tout manquement grave peut entraîner l’exclusion sans remboursement. 

7. Obligations de l’organisme 

L’organisme s’engage à : 

• fournir une formation conforme au programme annoncé 
• mettre à disposition des formateurs qualifiés 
• délivrer une attestation de formation à la fin du parcours 

8. Propriété intellectuelle 

Les supports de formation restent la propriété exclusive de l’organisme. 
Toute reproduction ou diffusion sans autorisation est interdite et peut donner lieu à poursuite. 

9. Responsabilité 

La responsabilité de l’Organisme est limitée aux dommages directs prouvés. 
Elle est exclue pour : 

• pertes de revenus 
• pertes d’opportunités 
• dommages indirects 

10. Données personnelles 



 

 

Les données collectées sont utilisées uniquement dans le cadre de la gestion des formations. 
Le participant dispose d’un droit d’accès et de rectification conformément à la législation 
ivoirienne. 

11. Assurances 

Le participant est invité à souscrire une assurance responsabilité civile personnelle couvrant 
sa participation. 

12. Règlement des litiges 
Les présentes CCV sont régies par le droit ivoirien. 
En cas de litige, les parties s’engagent à rechercher une solution amiable. 
À défaut, les juridictions compétentes de Côte d’Ivoire seront saisies. 

13. Acceptation des CCV 

Toute inscription implique l’acceptation pleine et entière des présentes conditions. 

 


